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1. はじめに 
今回リリースいたしました「介五郎（介護保険版）Ver11.9.0.0」は、令和 7 年 4 月度からの利用票/別表

の新しい様式、ケアプランデータ連携システム用メニューの更新、処遇改善加算Ⅴ・業務継続計画未策定減算・

身体拘束廃止未実施減算の経過措置終了への対応確定版になります。今回のバージョンにて、4 月以降提供分

の実績作成および請求処理が可能になります。本マニュアルでは主に介五郎の変更内容および操作方法につい

て説明しています。 

 

■改正対応時の特別注意 
法改正をまたぐときは、改正時期だけの特別な注意事項が生じます。ご使用いただく前に、必ず以下の諸注

意をお読みください。 

 

■ 今回の改正内容に関わる注意 
 

① 実績入力の制限解除 

今回のバージョンは 4 月以降の全サービスの実績が入力できる、4 月の改定内容への対応確定版となり

ます。4 月以降の実績作成から請求作業までが可能となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【重要】改正対応時の特別注意  
 

全サービスの実績が入力可能になりました 
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② 介護職員処遇改善加算の見直しを行ってください。 

令和 6 年度改正の経過措置による処遇改善加算Ⅴ(1)～(14)は 3 月末で廃止されます。そのためⅤ(1)～

(14)のいずれかを算定していた事業所様は、4 月以降に算定する加算区分の設定が必要です。処遇改善加

算Ⅴは 3 月末で廃止されるため、4 月以降の加算を設定していなければ加算無しの状態になります。 

（事業所台帳） （利用票/提供票実績入力） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

総合事業 A3、A4、A7、A8 サービスは事業所台帳で加算を設定せず、利用票/提供票で直接加算のサ

ービスコードを入力します。 

（例）「Ａ3 1015-訪問型生活援助サービスⅠ／処遇改善加算Ⅳ」を算定する場合 

 

 

 

 

処遇改善加算Ⅰ～Ⅳの設定、確認を行

えます。 

明細集計で加算の反映を確認可能。 
 

※事業所台帳で加算を設定済で実績に反映され

ていない場合は再計算を行ってください。 

（総合事業 A3、A4、A7、A8 は再計算では反

映されません。次項目を参照願います。 

. 

） 
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③ 4 月からの業務継続計画未策定減算・身体拘束廃止未実施減算にご注意ください。（その 1） 

昨年の改正で新設された「業務継続計画未策定減算」「身体拘束廃止未実施減算」は、令和 7 年３月３１

日にて経過措置が終了します。措置終了により要件を満たさない場合、減算が適用されることになります。

減算対象となる場合、市町村の届出と請求内容が異なっていると全返戻に繋がる可能性もあるのでご注意く

ださい。 

減算のサービスコードはサービス種類により異なります。減算の設定方法やサービスコードの考え方など

詳しくは介五郎（介護保険版）Ver11.8.0.0 の差分マニュアルをご覧ください。 

 

介五郎（介護保険版）Ver11.8.0.0 の差分マニュアル 

https://www.info-tec.app/update/manual/250319_manual_11_8_0.pdf 

 

（減算コードが単体で設けられている場合） （基本コードと減算が合成されている場合） 

 

 

 

 

 

（福祉用具の場合） 

福祉用具貸与の場合、減算はサービス種類ごとに集計します。明細集計で確認可能です。 

 

 

 

https://www.info-tec.app/update/manual/250319_manual_11_8_0.pdf
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④ 4 月からの業務継続計画未策定減算・身体拘束廃止未実施減算にご注意ください。（その 2） 

（居宅介護支援事業所のみ）自社ケアプランの業務計画未作成減算を算定する場合、事業所台帳で減算を設

定すると、給付費請求書作成時に減算が適用されたコードが自動反映されます。 

 

（事業所台帳） 

 

（給付費請求書作成画面） 

 

  

 

⑤ 総合事業の単位数表マスタをご確認ください 

 改定により総合事業のサービスコードが見直されている可能性があります。関係する市町村の新しい単位

数表マスタの公開予定を確認して、公開されている場合は介五郎に取り込んでください。 

 マスタの取込手順については動画マニュアルをご用意しています。詳細は下記 URL に掲載の動画マニュ

アルおよび付属の手順書をご覧ください。 
 

★総合事業のマスタ取込手順については動画マニュアルをご参照ください 

 

【介五郎動画マニュアル（総合事業マスタ取込手順）】 

https://www.info-tec.app/users/douga_sg / 
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⑥ （福祉用具貸与のみ）上限価格表を更新してください 

令和 7 年 4 月対応分として福祉用具貸与の「全国平均貸与価格及び貸与価格の上限一覧表」も更新され

ています。福祉用具貸与システムをご利用のユーザー様は、新しい一覧表を介五郎に取り込んでください。 

① ツール(T)―インターネット(I)―ホームページ(ユ

ーザ専用)をクリック

 

② 弊社 HP が表示。「福祉用具貸与平均価格・上限

価格」をクリック 

 

  

  

③ 取込したい CSV ファイルをダウンロード ④ 福祉用具台帳＞F6 単価＞F7 取込より取得し

た CSV ファイルを取込 

  

③のダウンロードページはhttps://www.info-tec.app/users/fukushijougen/からもアクセスも可能で

す。 

 

 

  

https://www.info-tec.app/users/fukushijougen/
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―大阪府・兵庫県内の事業所様へ― 

  

4 月提供分ご請求時のお願い 
令和 7 年４月提供分の請求は、「処遇改善加算Ⅴ」の廃止や、「業務継続計画未策定減算」「身体拘束廃

止未実施減算」の経過措置期間終了後の初めての請求となります。予期せぬトラブルが発生し、場合に

よっては返戻につながってしまう可能性がございます。また、弊社サポートや国保連の窓口も普段の請

求期間よりお問い合わせが増えることが予想されます。 

つきましては、余裕を持って早めに請求業務を行い、よく見直したうえでご請求いただきますよう、

お願い申し上げます。 

大阪府・兵庫県内の事業所様につきましては、請求結果を事前チェックする方法があります（次ペー

ジ参照）。活用すれば請求データの誤りを早期に発見し、返戻を未然に防ぐことができますので、あわせ

てのご利用を推奨いたします。 

4 月分の請求結果の事前チェックを推奨します 

 改正後初の請求では平時より返戻が起きやすい傾向があります。大阪府と兵庫県ではそれぞれの国保連が

確定する前に審査結果を確認して差し替えることができるサービスを提供しています。返戻を避けることが

できるメリットがありますので、ご活用ください。 

［大阪府］ 

大阪府国保連が運営するウェブサービス「Oh!Shien（オー支援）」を利用することで返戻を未然に回避す

ることができます。Oh!Shien では請求期間後、一定期間一次審査の結果を自己点検し、誤りがある場合は

差し替えることができます。事業所様に非常に有益なサービスですので、ぜひご活用ください。 

※ 使用方法はトップページ左下にあるマニュアルをご参照ください。 

※ Oh!Shien を利用するには証明書インストール等の初期設定が必要です。トップページ左下に導入マニュアルも公

開されています。初めて利用する場合はまず導入マニュアルを読んで初期設定を行ってください。 

  

 

大阪府国保連「Oh!Shien」URL 

https://www.osaka-shien.jp/ohshien/ 

 

https://www.osaka-shien.jp/ohshien/
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［兵庫県］ 

兵庫県内の事業所様は 7 日までに請求することで事前チェックを受けることができます。事前チェック

によりエラーになった場合は 10 日までに再請求することで返戻を回避できるので、できるだけ 7 日まで

に請求されることをおすすめします。詳細は下記県国保連ホームページをご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

 

兵庫県国保連 HP「事前チェックについて」 

https://www.kokuhoren-hyogo.or.jp/medical/care/index5.html 

 

https://www.kokuhoren-hyogo.or.jp/medical/care/index5.html
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2. ケアプランデータ連携の変更 
ケアプランデータ連携システムメニューの変更点について説明します。本バージョンでは 4/30 リリース

予定のケアプランデータ連携システムの新仕様に対応します（一部帳票は令和 7 年 7 月頃対応予定です）。ま

た、福祉用具貸与での予定へのデータ取込対応や、訪問サービス系の同一建物減算の取込について改善を行い

ました。 

 

本章の目次 

2-1.  ケアプランデータ連携の標準仕様 V4 への対応 P.10 

2-1-1 利用票 6 表、別表 7 表の新様式への対応 P.16 

2-1-2 居宅サービス計画 3 表（週間スケジュール表）への対応 P.21 

2-1-3 地域包括支援センター向けの予定、実績データのエクスポート P.29 

2-2. （福祉用具貸与）提供表予定入力へのデータ取込対応 P.38 

2-3 同一建物減算の取込機能の改善 P.48 

2-3-1 同一建物減算のインポートの改善 P.48 

2-3-2 同一建物減算の補助機能の新設 P.50 

2-4 出力ファイル（Ver202407）について P.53 

 

 

 

 

 

介五郎におけるケアプランデータ連携システム関連の基本操作、注意事項などについては、 

介五郎（介護保険版）Ver. 10.11.0.0 及び Ver. 11.8.0.0 の差分マニュアルをご覧ください。 

 

Ver. 10.11.0.0 差分マニュアル 

https://www.info-tec.app/update/manual/230323_manual_10_11_0.pdf 

Ver. 11.8.0.0 差分マニュアル 

https://www.info-tec.app/update/manual/250319_manual_11_8_0.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.info-tec.app/update/manual/230323_manual_10_11_0.pdf
https://www.info-tec.app/update/manual/250319_manual_11_8_0.pdf
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2-1. ケアプランデータ連携の標準仕様 V4 への対応 
【対象システム：居宅介護支援、サービス事業所】 

本バージョンよりケアプランデータ連携標準仕様 V4（CSV バージョン 202407）に対応します。（介五

郎では一部帳票は令和 7 年 7 月頃対応予定です。） 

標準仕様 V4（CSV バージョン 202407）を国保中央会「ケアプラン連携システムクライアントアプリ」

で送受信するには、令和 7 年 4 月 30 日（水）AM9：00 より提供される「ケアプラン連携システムクライ

アントソフトアプリバージョン Ver.1.2.0」が必要となります。それまでは標準様式 V3（CSV バージョン

202208）での送受信が必要になります。 

 

令和 7 年 4 月 25 日 21:00 まで  令和 7 年 4 月 30 日 9:00 から 

ケアプランデータ連携システム 標準様式 V3 

（CSV バージョン 202208） 

 ケアプランデータ連携システム 標準様式 V4 

（CSV バージョン 202407） 

 

 

＜ケアプランデータ連携システムの標準様式 V4（CSV バージョン 202407）で行えるようになること＞ 

利用票/別表の新様式の送受信 

4 月からの利用票の新様式（用具名称、TAIS コード・届出コード欄あり）の送受信が可能になります。

介五郎も本バージョンより対応します。 

居宅サービス計画 3 表（週間スケジュール表）の送受信 

居宅サービス計画書 1 表・2 表に加えて、3 表（週間スケジュール表）の送受信が可能になります。 

介五郎も本バージョンより対応します。 

介護予防情報の送受信 

介護予防の利用者について下記データの送受信が可能となります。 

介五郎は本バージョンで①に対応します。②、③は令和 7 年 7 月頃対応予定です。 

① 居宅介護支援事業所から地域包括支援センターへ予定（6、7 表）、実績（6 表）の送信 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

予定（6、7 表）、実績（6 表） 

居宅介護支援事業所 地域包括支援センター 
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② 地域包括支援センター⇒地域包括支援センターから委託を受けた居宅介護支援事業所への利用者基

本情報、介護予防計画書の受信 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 地域包括支援センターから委託を受けた居宅介護支援事業所（※）⇒サービス事業所への利用者基本

情報、介護予防計画書の送受信 

（※）ここでの「地域包括支援センターから委託を受けた居宅介護支援事業所」には、介護予防支援の指定を

受けている居宅介護支援事業所（＝地域包括支援センターからの委託なし）も含みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用者基本情報、介護予防計画書 

利用者基本情報、介護予防計画書 

サービス事業所 

居宅介護支援事業所（地域包括支援センターより委託） 地域包括支援センター 

居宅介護支援事業所（地域包括支援センターより委託） 

居宅介護支援事業所（介護予防支援の指定を受けている） 

 

または 
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本バージョンでのエクスポート等の共通事項・注意点について 

 各項目の説明の前に、本バージョンでエクスポート時の共通事項や注意点について説明いたします。 

 

■エクスポート時の CSV ファイルバージョンについて 

 本バージョンでエクスポート時のファイルバージョンは、ケアプランデータ連携システムの新バージョンに

合わせて「Ver.202407」を既定値とします。4 月 30 日以前の「Ver.202208」でエクスポートを行う時

は「202208」に切り替えてエクスポートを行えます。 

 

＜介五郎のエクスポート画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

国保中央会のケアプラン連携システムクライアントアプリは 4月 30日よりCSVバージョン 202407に

対応するため、それ以前の日にちに Ver.202407 でエクスポートを行うと、「CSV バージョン［202407］

は 2025 年 4 月 30 日にリリースされる連携クライアントアプリで利用可能です」と警告が表示されます。

そのまま OK で進むと Ver.202407 で作成が可能です。 

 

 

  

「202407」が既定値。 

必要な場合は、切り替えて「202208」

でのエクスポートも可能。 

 

注意！ 
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■エクスポートした CSV ファイルの保存先について 

「Ver.202407」でファイルをエクスポートすると「ケアプラン連携」フォルダ直下に

「CsvVer_202407」というフォルダが作成され、その中の帳票に応じたフォルダ内にファイルが保存され

ます。Ver.202208 で作成した時は前バージョンと同じく「CsvVer202208」フォルダ内にファイルが

保存されます 
 

＜居宅介護支援事業所の場合＞ Ver.202407 でエクスポートした場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

＜サービス事業所の場合＞ Ve.r202407 でエクスポートした場合 

 

（本バージョンより） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「CsvVer_202407」下の各フォルダに

保存されます。 

「CsvVer_202407」下のフォルダに

保存されます。 

 

（本バージョンより） 

（1 表・2 表・3 表の CSV ファイル） 

（6 表・7 表の CSV ファイル） 

（6 表・7 表の CSV ファイル） 
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■「ケアプラン連携」フォルダ内をクリアしてから作成」の活用 

 今後、フォルダやファイルが増えると CSV ファイルの探索が難しくなり、誤ったファイルの送信にもつ

ながります。CSV ファイルを作成時に「「ケアプラン連携」フォルダ内をクリアしてから作成」をチェック

してファイルを作成すると、最新の CSV ファイルが保存されたフォルダのみ残るので、作成したファイル

が明確となるのでご活用ください。エクスポート時は既定値でチェックが付きます。 

 

（例）居宅介護支援事業所が Ver.202407 の 6、7 表の CSV ファイルを作成する場合 

 

 

 

＜居宅介護支援事業所の場合＞ Ver202407 でエクスポートした場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（インフォ・テック関連フォルダ内） 

（1 表・2 表・3 表の CSV ファイル） 

（6 表・7 表の CSV ファイル） 

（最新の 6、7 表以外のフォルダ、ファイルは削除） 
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■ 7 月対応予定のメニュー表示について 

 エクスポート等のメニューに 7 月対応予定の項目も表示されますが、本バージョンではクリックできませ

ん。 

（居宅介護支援 | エクスポート） （地域包括支援センター（委託）用メニュー） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本バージョンでメニューは表示されますがクリックできません 
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2-1-1. 利用票 6 表、別表 7 表の新様式への対応 

【対象システム：居宅介護支援、サービス事業所】 

6 表、7 表の 4 月からの新様式のエクスポート・インポートに対応しました。エクスポートやインポート手

順の変更はありません。※サービス事業所のエクスポートはケアプランデータ連携の仕様上、7 表は含まれま

せん。 
 

（6 表） 

 

（7 表） 

 

 

■ エクスポート時 

 エクスポートの手順は今までと変更ありません。エクスポート先設定画面で「202407」を選択してエク

スポートすると新様式でのエクスポートができます。 

 

＜居宅介護支援事業所の場合＞ 

  

① 6、7 表 CSV 作成を選択 ② 利用者を選択して CSV 作成をクリック   

  

  

 

 

③ 「202407」で実行をクリック ④ CsvVer_202407\送信用_利用票フォルダ内

にファイルが作成されます。 
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＜サービス事業所の場合＞ （例）訪問介護 

※サービス事業所の場合、ケアプランデータ連携の仕様上、6 表のみの出力となります。 

 

 

① 6 表 CSV 作成を選択 ② 利用者を選択して CSV 作成をクリック 

 

 

 

 

 

③ 「202407」で実行をクリック ④ CsvVer_202407\送信用_提供票フォルダ

内にファイルが作成されます。 
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■ インポート時 

 インポートの手順は今までと変更ありません。取込したファイルが Ver202407 の提供月 4 月以降分のフ

ァイルであれば、新様式で反映されます。 

 

（インポート） 

 

（ケアプラン連携印刷） 
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【（居宅介護支援事業所・福祉用具事業所様向け）福祉用具貸与サービスのエクスポートについての注意点】 

以前からの注意点ではありますが、6 表 7 表の新様式開始に伴って居宅介護支援事業所と福祉用具事業

所間での連携が増えると見込まれますので、改めて注意点を記載いたします。ケアプランデータ連携システ

ムではサービス提供日の情報が必須となるため、介五郎では下記対応を行っています。 

① 予定入力を「日付は指定しない」で作成した場合、30 日分の明細でファイルが作成されます。 

（基本サービス、業務継続未策定減算） 

 

 

 

 

 

 

（例：介五郎の福祉用具システムでインポートした場合） 

※使用ソフトにより、提供票への反映のされ方は異なる可能性があります。 

  

 

 

 

 

 

 

  

注意！ 

「日付は指定しない」で 

予定を作成してエクスポート 

30 日間の明細で作成される 
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② エクスポート画面の「「日付は指定しない」分を調整」と「17,67 を含む」機能について 

（基本サービス、業務継続未策定減算） 

前ページの①の方法では、福祉用具事業所側の使用ソフトによっては明細行が 30 行できる可能性があり

ます。（標準様式で明確に定められていない点のため、使用ソフトによりどのように提供票に反映されるか

が異なります。）そのため 1 日又は末日の 1 日分のみの明細で作成できる補助機能を設けております。 

「「日付は指定しない」分を調整」にチェックをつけて、「1 日」または「末日」を選択してエクスポートす

ると、1 日または末日のみの明細でファイルを作成できます。1 日分のみの明細となり、福祉用具事業所側

の使用ソフトによっては請求に影響を及ぼす可能性があるので、事業所間で相談の上で必要な場合のみご使

用ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（例：介五郎の福祉用具システムでインポートした場合） 

※使用ソフトにより、提供票への反映のされ方は異なる可能性があります。 

  

「日付は指定しない」で予定を作成 

1 日の明細で作成される 

「「日付は指定しない」分を調整」と

「17,67 を含む」にチェック、「1 日」を指

定してエクスポートを 
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2-1-2. 居宅サービス計画 3 表（週間スケジュール表）への対応 

【対象システム：居宅介護支援、サービス事業所】 
 

 居宅サービス計画書 1 表 2 表に加えて 3 表のエクスポート・インポートが可能になりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 居宅介護支援事業所のエクスポート 

居宅サービス計画書で 1 表、2 表、3 表を作成すれば、エクスポートが可能です。エクスポートの手順は変

更ありません。今までの居宅サービス計画書 1 表 2 表の作成手順で 3 表も同時にエクスポートが可能です。 

 

 

 

 

 

 

① 1、2、3 表 CSV 作成を選択 ② 利用者・送信先を選択して CSV 作成 

  

  

 

 

③ 「202407」で実行をクリック。 ④ CsvVer_202407\送信用_1 表 2 表 3 表フ

ォルダ内にファイルが作成されます。 

（1 表） 

（2 表） 

（3 表） 
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Ver202407 でエクスポートする場合、居宅サービス計画書は 1 表 2 表 3 表すべてを作成する必要があ

ります。1 表 2 表 3 表のいずれかが作成されていない場合、エクスポート時にエラーが表示されます。 

（例）1 表・2 表は作成して、3 表は未作成の場合 

 

 

（例）1 表・3 表は作成して、2 表は未作成の場合 

 

 

 

  

注意！ 
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介五郎の週間スケジュール表は「任意作成」と「自動作成」の 2 種類があり、「自動作成」の場合は介五郎

のケアプランデータ連携機能を使用できません。システム設定で「任意作成」と「自動作成」の切り替えが

可能です。「自動作成」でケアプランデータ連携を有効にして登録すると、システム設定の登録時にエラー

が表示されます。 

 

（任意作成） 

○ ケアプランデータ連携機能を使用可能 

（自動作成） 

× ケアプランデータ連携機能を使用不可 

  

  

＜切り替え手順＞  

 

① 画面上部メニューバーの「データファイル(S)」

－「基本設定(V)」－「システム設定(V)」を順番

にクリックし、システム設定画面を開きます。 

  

注意！ 
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② 計画書設定タブの「週間スケジュール」を「任意

作成」にします。 

  

 

③ F9 登録で登録します。 

  

 

 

 

※ 拡張設定の「ケアプランデータ連携を使用する」

が有効、かつ「週間スケジュール」が自動作成の

場合、登録時にエラーが表示されます。ケアプラ

ンデータ連携を使用時は「任意作成」への切り替

えをお願いします。 
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介五郎の週間スケジュール表 2 は「グリッド方式」と「テキストボックス方式」の 2 種類があり、入力で

きる分間隔が異なるため、エクスポートした時の分単位も異なります。 

（グリッド形式） 

30 分単位で入力・エクスポートが可能 

（テキストボックス方式） 

60 分単位で入力・エクスポートが可能 

  

  

エクスポートした CSV ファイルの中身 エクスポートした CSV ファイルの中身 

 

 

 

 

 

 

 

 

「グリッド方式」と「テキストボックス方式」の切り替え・確認は、「データファイル(S)」－「基本設定

(V)」－「システム設定(V)」－「計画書設定」タブの「日常生活上の生活」で行えます。 

※設定の切り替えを行うと、週間スケジュール表 2 は一から入力が必要になるのでご注意ください。設定

を戻すと元の様式で入力していた内容を表示することができます。 

 

注意！ 

30 分単位 60 分単位 

エクスポートも 30 分単位で行われる エクスポートも 60 分単位で行われる 
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■ サービス事業所のインポート 

【対象システム：サービス事業所】 

今までの居宅サービス計画書インポート方法で、1 表 2 表に加えて 3 表もインポートされるので操作面の変

更はありません。インポートした計画書は、履歴画面などから印刷が可能です。 

 

＜1、2、3 表のインポート手順＞ 

 
 

① インポート開始 ② CSV インポートをクリック 

  

  

  

③ 参照からインポートするファイルを選択 ④ 取り込むファイルを選択してインポート開始を

クリック 
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＜インポートした 1 表、2 表、3 表の確認手順＞ 

2 種類の確認方法があります。 

 

確認方法① 

送信元事業所（居宅介護支援事業所）と利用者を選択して確認する方法です。 

 

  

① インポート画面で 1,2,3 表を選択して、送信元

事業所番号（＝居宅介護支援事業所）を選択 

② 該当する利用者が表示されるので、確認したい

利用者の印刷をクリック 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ インポートした居宅サービス計画書を確認できます。 
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確認方法② 

インポートした CSV ファイルの一覧から確認する方法です。 

 

  

① インポート画面で F5 履歴をクリック ② 履歴一覧から、該当分の印刷をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ インポートした居宅サービス計画書を確認できます。 
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2-1-3. 地域包括支援センター向けの予定、実績データのエクスポート 

【対象システム：居宅介護支援】 

地域包括支援センター向けの、利用票予定（6、7 表）、利用票実績（6 表）の作成に対応しました。履歴

画面から取消 CSV データの作成も可能です。。 

 

 

■事前準備① 

 地域包括支援センターへケアプランデータ連携システムで CSV ファイルを送るためには、あらかじめ地域

包括支援センターの事業所台帳で送信先の対象事業所にする設定が必要です。 

 

＜送信先事業所の設定＞  

 

① メインメニューの事業所台帳をクリックしま

す。 

  

 

② F2 検索より連携先の事業所を画面に呼び出し

ます。 

  

 

③ 「送信先事業所」のチェックを入れます。 
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④ F9 登録をクリックし、登録します。 

 

 

■事前準備② 

 委託先支援事業所に自社を設定する必要があります。委託先支援事業所に自社が設定されていない場合、エ

クスポートができません。利用票予定/実績の場合は、公費情報から確認ができます。 

 

（利用者台帳） （利用票 | 公費情報） 
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① 地域包括支援センター宛の利用票予定（6・7 表）のエクスポート 

地域包括支援センター宛の利用票予定（6・7 表）のエクスポート方法について説明します。 

 

＜利用票予定のエクスポート手順＞  

 

① 画面上部メニューバーの「連携機能（C）」－「ケ

アプラン連携（P）」－「居宅介護）地域包括支援

センター（委託）用メニュー（H）」をクリック

します。 

  

 

② 委託先事業所番号（＝自社）を選択し、6、7 表

CSV 作成をクリックします。 

  

 

③ 地域包括支援センターへ送信する利用票の提供

月を選択して表示をクリックします。 

 

  

 

④ 選択した提供月に予定を作成している利用者の

一覧が表示されます。作成する利用者にチェッ

クを付けて CSV 作成をクリックします。 

  

 

⑤ エクスポート先設定画面が表示されます。

「202407」と確認して実行をクリックします 
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⑥ 確認画面が表示されます。はい(Y)をクリックし

ます。 

  

 

⑦ 完了画面が表示されます。OK をクリックして

ください。 

  

 

⑧ エクスポート完了画面が表示されて CSV ファ

イルをエクスポートしたファイルの保存先を確

認します。確認して完了をクリックして、エクス

ポート完了です。 
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② 地域包括支援センター宛の利用票実績（6 表）のエクスポート 

 地域包括支援センター宛の利用票実績（6 表）のエクスポート方法について説明します。 

 

 ＜利用票実績のエクスポート手順＞ 

 

① 画面上部メニューバーの「連携機能（C）」－「ケ

アプラン連携（P）」－「居宅介護）地域包括支援

センター（委託）用メニュー（H）」をクリック

します。 

  

 

② 委託先事業所番号（＝自社）を選択し、実績 CSV

作成をクリックします。 

  

 

③ 地域包括支援センター送信する利用票の提供月

を選択して表示をクリックします。 

 

  

 

④ 選択した提供月に予定を作成している利用者の

一覧が表示されます。作成する利用者にチェッ

クを付けて CSV 作成をクリックします。 

  

 

⑤ エクスポート先設定画面が表示されます。

「202407」と確認して実行をクリックします 
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⑥ 確認画面が表示されます。はい(Y)をクリックし

ます。 

  

 

⑦ 完了画面が表示されます。OK をクリックして

ください。 

  

 

⑧ エクスポート完了画面が表示されて CSV ファ

イルをエクスポートしたファイルの保存先を確

認します。確認して完了をクリックして、エクス

ポート完了です。 
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⑨ エクスポート履歴の確認方法と取消 CSV の作成方法 

地域包括支援センター宛のエクスポートした履歴は「履歴（取消 CSV 作成）」メニューから確認できます。

また、履歴画面からは取消用の CSV ファイルを作成することもできます。 

 
＜作成履歴の確認、取消ファイルの作成手順＞  

 

① 画面上部メニューバーの「連携機能（C）」－「ケ

アプラン連携（P）」－「居宅介護）地域包括支援

センター（委託）用メニュー（H）」をクリック

します。 

 

  

 

② 委託先の事業所番号（＝自社）を選択し、「履歴

（取消 CSV 作成）」をクリックします。 

 

   

  

 

③ CSV ファイルの作成履歴を確認できます。取消

ファイルを作成する場合は、取消したいファイ

ルの詳細をクリックします。 

 

  

  

 

④ 履歴詳細画面が表示されます。取消したい分の

指定欄にチェックを付けて取消 CSV 作成をク

リックします。 
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⑤ 実行をクリックします。 

  

 

⑥ 確認画面が表示されます。はい(Y)をクリックし

ます。 

  

 

⑦ 完了画面が表示されます。はい(Y)をクリックし

ます。 

  

 

 

⑧ CSV エクスポート完了画面が表示されるので、

保存先を確認したら完了をクリックして画面を

閉じます。以上でファイルのエクスポートが完

了です。 

 

  

 

※ 削除ファイルを作成した分は、作成履歴画面で

「●」が表示されます。 

  

 

  



介五郎（介護保険版）Ver.11.9.0.0 差分マニュアル 

 

37 

 

 

 

① 履歴画面はサービス事業所宛のエクスポート履歴と共有画面となります。 

 

 

② 地域包括支援センター宛の実績作成が新設されたため、履歴画面に「実績」欄を設けました。 

 

 

 

 

  

POINT 

地域包括支援センター宛分と 

サービス事業所宛分が混在して表示されます 

「実績」欄を新設しました 
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2-2. （福祉用具貸与）提供表予定入力へのデータ取込

対応 

 【対象システム：福祉用具貸与】 

福祉用具貸与の令和 7 年 4 月以降の提供票予定入力にて、居宅介護支援事業所からインポートした予定デ

ータからの取込に対応しました。前バージョンまでは居宅介護支援事業所が TAIS コードを管理しないことか

ら連携データを取り込むメリットがないため、CSV ファイルのインポートまでに対応していました。新標準

様式での利用票（第 6 表）/別表（第 7 表）の対応を踏まえて取込機能を設けました。 

 

＜前バージョンまで＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜本バージョンより＞ 

 

 

 

 

 

 

 

  

ケアプラン連携システムより

予定 CSV をダウンロード 

予定 CSV を介五郎に

インポート インポートした予定を

提供票予定入力へ取込 

 

インポートした予定を

確認・印刷 

介五郎で行う操作 ケアプラン連携クライアントソフト 

ケアプラン連携システムより

予定 CSV をダウンロード 

予定 CSV を介五郎に

インポート 
インポートした予定を

提供票予定入力へ取込 

 

インポートした予定を

確認・印刷 

介五郎で行う操作 ケアプラン連携クライアントソフト 

可能になりました 
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介五郎の福祉用具貸与システムは「提供票形式」と「貸出伝票形式」の 2 種類ありますが、今回の機能は「提

供票形式」にのみ対応しています。 

 

  （提供票形式）○ 対応   （貸出伝票形式）× 非対応 

  

 

 

 

提供票予定入力への予定データの取込方法 

 提供票予定入力へ取込するためには、①ケアプランデータ連携システムからダウンロードした CSV ファイ

ルを介五郎にインポートする、②インポートした予定データを提供票予定入力へ取込する の 2 つの操作が必

要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜① 予定 CSV データを介五郎にインポートする手順＞  

 

① 画面上部メニューバーの「連携機能」－「ケアプ

ラン連携」－「サービス事業所）利用票 CSV イ

ンポート」をクリックします。 

  

注意！ 

ケアプラン連携システムより

予定 CSV をダウンロード 

①予定 CSV を介五郎に

インポート 

②インポートした予定 

データを提供票予定入

力へ取込 

 

介五郎で行う操作 ケアプラン連携クライアントソフト 
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② 事業所番号を選択し、開始をクリックします。 

  

 

③ CSV インポートをクリックします。 

  

 

④ 参照をクリックします。 

  

 

⑤ ケアプラン事業所が作成した CSV ファイルを

保存したフォルダを選択し、OK を押します。 

 

※ 左記画像は例です。実際はケアプランデータ

連携システムからダウンロード保存した場

所を指定してください。 
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⑥ エラー等がないか確認し、インポートするファ

イルを選択してからインポート開始をクリック

します。 

  

 

⑦ 確認画面が表示されます。はい(Y)をクリックし

ます。 

  

 

⑧ 完了画面が表示されます。OK をクリックして

ください。 

以上でインポートが完了しました。 

  

  

インポートした内容はエクスポート画面の F5 履歴または提供票予定入力のケアプラン連携印刷から印刷

して確認可能です。 

（エクスポート画面） 

 

 

（提供票予定入力） 
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＜② インポートした予定データを提供票予定入力へ取込する手順＞  

  

① メインメニューより提供票予定入力を開きま

す。 

  

 

② 提供月を選択します。 

  

 

③ F7 取込をクリックします。 

  

  

④ 「ケアプラン連携取込」にチェックを入れてか

ら、取込対象の利用者を指定し、取込開始をク

リックします。 
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（参照元について） 

※商品情報はインポートしたデータと福祉用具台

帳の TAIS コードを参照・照合して取込します。

介五郎で福祉用具販売メニューを使用している場

合など、商品台帳から情報を参照させたい場合は

「商品台帳」に切り替えてください。 

 

  

 

⑤ 完了画面が表示されます。OK をクリックしま

す。 

  

 

 

⑥ 取得した内容が予定入力に反映されます。 
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予定へのケアプランデータ連携取込時に「福祉用具商品が未設定の明細が存在します」と出た場合、商品を

未設定の状態で予定を取込します。原因としては次の 2 パターンが考えられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【パターン① インポートしたデータの商品が、福祉用具台帳に未登録の場合】  

福祉用具台帳に未登録の商品は予定に反映されません。商品が正しい場合は、まず福祉用具台帳への商品

登録を行い、予定で商品選択を行うか、再度ケアプラン連携取込を行って商品を反映させてください。 

ケアプラン連携印刷メニューから、インポートしたデータの用具名称・TAIS コード（または届出コード）

を確認できます。 

 

 

 

 

 

  

注意！ 

商品名が空白で取込されます 
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【パターン② インポートした CSV ファイルが旧バージョン（Ver.2208 以前）の場合】 

インポート CSV ファイルが旧バージョン（Ver.2208 以前）の場合、商品名・TAIS コード（または届

出コード）情報を含まないので、商品情報は反映されません。ケアマネジャーへ Ver.202407 様式の CSV

データを送り直してもらうか、提供表予定入力にて直接商品を選択して反映させる必要があります。 

ケアプラン連携印刷メニューで、旧様式で取込されたかの確認を行えます。旧バージョンのファイルをイ

ンポートをした場合は旧様式の利用票が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

  

旧バージョンのファイルをインポートした場合、旧様式の利用票が表示されます 
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【業務継続計画未策定減算について】 

【注意点①】 

業務継続計画未策定減算は、インポートしたデータでなく事業所台帳の設定値を予定に反映させます。イン

ポートしたデータと事業所台帳の設定に相違があれば、連携取込時にチェックリストを表示します。ケアプ

ラン連携印刷画面で内容確認を行ってください。 

（事業所台帳） 

 

（提供表予定入力） 

 

  

インポートしたデータと事業所台帳の設定に相違があれば、連携取込時にチェックリストを表示します。 

（例）インポートしたデータは業務継続計画未策定減算を含み、事業所台帳では減算が未設定の場合。 

→提供表予定入力は業務継続計画未策定減算なしで作成されます。 

 

・送信側（＝インポートしたデータ）の限度内合計：99 単位（業務継続計画未策定減算が適用） 

・受信側（＝作成される提供表予定入力のデータ）の限度内合計：100 単位（業務継続計画未策定減算を適

用しない） 

 

注意！ 

ケアプラン連携取込時も、事業所台帳

の設定値が予定に反映されます 

業務継続計画未策定減算を適用せず予定が作成されます 
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【注意点②】 

業務継続計画未策定減算は利用票（介護保険）の明細行には表示されません。明細集計または予定入力のプ

レビュー画面にて減算を確認してください。 

（利用票（介護保険）） 

 

 

（明細集計） 

 

 

 

 

 

（印刷プレビュー） 

 

 

 

  

利用票（介護保険）には減算行は表示されない 

明細集計、予定入力の印刷プレビューには減算が表示される 
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2-3. 同一建物減算の取込機能の改善 
【対象システム：訪問介護/訪問入浴、訪問看護/訪問リハ】 

 

2-3-1. 同一建物減算のインポートの改善 

 前バージョンまでは、インポートした予定データに同一建物減算が含まれていても介五郎の提供票予定入力

に反映させることができませんでしたが、本バージョンから同一建物減算の反映が可能になりました。予定デ

ータの 6 表に同一建物減算が含まれている場合に介五郎へ反映されます。 
 

対象サービス  

訪問介護、（予防）訪問入浴、（予防）訪問看護、（予防）訪問リハ、夜間対応型訪問介護、訪問型独自サービス 

※上記サービスでも日割サービスは非対応となります。 

 

① 同一建物減算情報を含む予定データを介五郎にインポート 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

② 提供票予定入力でケアプラン連携取込すると、同一建物減算が反映されます。 

 （提供票予定入力 | 明細集計） 

 

 

（別表プレビュー） 

 

同一建物減算を含む

予定データ 
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提供票予定入力に取込時、同一建物減算は 1 ヶ月すべてのサービスに適用されます。インポートしたデータ

の同一建物減算が 1 ヶ月すべてでない場合でも、提供票予定入力へは 1 ヶ月すべてに同一建物減算が適用

されるためご注意ください。必要な場合は取込後に手修正が必要です。 

 

（例）インポートしたデータの同一建物減算減算は、4 回提供中 2 回に適用されている場合 

（ケアプラン連携印刷）  

 

○インポートしたデータは同一建物減算を 2 回

算定 

  

 

  

（提供票予定入力 | ケアプラン連携取込）  

 

 

○ケアプラン連携取込を行うと提供票取込チェ

ックリストが表示 

 

 

 

・送信側（＝インポートしたデータ）の限度内合

計：1755 単位（同一建物減算 2 回適用） 

・受信側（＝提供表予定入力のデータ）の限度内

合計：1663 単位（同一建物減算 4 回適用） 

 

 

 

 

  

（提供票予定入力）  

 

 

○提供表予定入力へは同一建物減算が 4 回で取

込されます。必要な場合は手修正を行ってくだ

さい。 

注意！ 
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2-3-2. 同一建物減算の補助機能の新設 

 居宅介護支援事業所からの予定データに同一建物減算が含まれていない場合や、本来と異なる減算が含まれ

ている場合の対応方法として、同一建物減算有無を利用者一括で設定できる補助機能を設けました。インポー

トした予定データに関わらず、強制的に選択した同一建物減算の有無を設定できます。同一建物減算を算定す

る利用者の多い、施設併設の事業所様などで活用いただけます。 

 

対象サービス  

訪問介護、（予防）訪問入浴、（予防）訪問看護、（予防）訪問リハ、夜間対応型訪問介護、訪問型独自サービス 

※上記サービスでも日割サービスは除きます。 

 

 

（提供票予定 | ケアプラン連携取込） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定項目（追加項目のみ） 

項目名 説明 

無指定 選択して取込開始すると、インポートしたデータのまま、予定に同一建物減算を適用します。 

なし 選択して取込開始すると、予定に同一建物減算を適用しません。 

同一建物 1 

同一建物 2 

同一建物 3 

選択して取込開始すると、選択した同一建物減算を予定に反映させます。 
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＜同一建物減算を適用させる手順＞  

（例）インポートしたデータに同一建物減算が含まれておらず、予定に同一建物減算を反映させたい場合 

  

① まず介五郎へのインポートを済ませます。 

  

 

② 提供表予定入力で F7 取込をクリックします。 

  

 

③ 「ケアプラン連携取込」にチェックを付けて、取

込する利用者を選択します。 
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④ 「同建減算 1」を選択して取込開始をクリック

して取込します。 

  

 

⑤ インポートしたデータとこれから作成する予定

の単位数が変わるため、提供票取込チェックリ

ストが表示されます。チェックリストは閉じま

す。 

  

 

⑥ 同一建物減算が適用されて予定が取込されま

す。 
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2-4. 出力ファイル（Ver.202407）について 
Ver.202407 で出力されるファイルは下記の通りです。 

 

利用者補足情報 

 UPHOSOKU ̲提供年月(YYYYMM) ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号

(10 桁) ̲送信先のサービス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV  

※１表、２表に紐づく場合は提供年月は「000000」とする。 

例 UPHOSOKU ̲000000 ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV  

（1 表、2 表に紐づく場合） 

例 UPHOSOKU ̲201909 ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV  

（6 表、7 表に紐づく場合） 

居宅サービス計画 1 表 

 UP1KYO ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号(10 桁) ̲送信先のサービ

ス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 UP1KYO ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV 

居宅サービス計画 1 表_削除 

 DLT1KYO ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号(10 桁) ̲送信先のサービ

ス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 DLT1KYO ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV 

居宅サービス計画 2 表 

 UP2KYO ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号(10 桁) ̲送信先のサービ

ス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 UP2KYO ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV 

居宅サービス計画 3 表 

 UP3KYO ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号(10 桁) ̲送信先のサービ

ス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 UP3KYO ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV 

第 6 表（サービス利用票）、実績情報 

計画 UPPLAN ̲対象年月（YYYYMM） ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号

(10 桁) ̲送信先のサービス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 UPPLAN ̲201912 ̲0300000100 ̲43 ̲0300000005 ̲11 ̲20191025200201.CSV 

実績 UPJSK ̲対象年月（YYYYMM） ̲送信元の事業所番号(10 桁) ̲送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲送信先の事業所番号

(10 桁) ̲送信先のサービス種類コード(2 桁) ̲YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 UPJSK ̲ 201912 ̲ 0300000005 ̲ 43 ̲ 0300000100 ̲ 11 ̲ 20191025200201.CSV 
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第 6 表（サービス利用票）、実績情報_削除 

計画 DLTPLAN ̲ 対象年月（YYYYMM） ̲ 送信元の事業所番号(10 桁) ̲ 送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲ 送信先の事業所

番号 (10 桁) ̲ 送信先のサービス種類コード(2 桁) ̲ YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 DLTPLAN ̲ 201912 ̲ 0300000100 ̲ 43 ̲ 0300000005 ̲ 11 ̲ 20191025200201.CSV 

実績 DLTJSK ̲ 対象年月（YYYYMM） ̲ 送信元の事業所番号(10 桁) ̲ 送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲ 送信先の事業所番

号 (10 桁) ̲ 送信先のサービス種類コード(2 桁) ̲ YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 DLTJSK ̲ 201912 ̲ 0300000005 ̲ 43 ̲ 0300000100 ̲ 11 ̲ 20191025200201.CSV 

第 7 表（サービス利用票別表） 

 UPSIKYU ̲ 対象年月（YYYYMM） ̲ 送信元の事業所番号(10 桁) ̲ 送信元のサービス種類コード(2 桁) ̲ 送信先の事業所

番号(10 桁) ̲ 送信先のサービス種類コード(2 桁) ̲ YYYYMMDDHHMMSS(14 桁).CSV 

例 UPSIKYU ̲ 201912 ̲ 0300000100 ̲ 43 ̲ 0300000005 ̲ 11 ̲ 20191025200201.CSV 

 

 

 

ファイルレイアウトについては、介護保険最新情報最新情報 Vol.1320「「ケアプランデータ連携標準仕

様」について」からも確認できます。URL：https://www.mhlw.go.jp/content/001315921.pdf 

また、介五郎のインポートメニューの F5 履歴⇒確認⇒情報連携仕様をクリックして確認することもできま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POINT 
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3. その他の変更 
 

■ 利用票/提供票の同一建物減算の一括設定に A2 訪問型独自サービスを追加 

【対象システム：居宅介護支援、訪問介護】 

 利用票/提供票の同一建物減算の一括設定の対象サービスに A2 訪問型独自サービスの基本サービスも追加

しました。日割サービスは非対応となります。 

 

 

 

 

 

 

 

A2 訪問型独自サービスも同一建物減算を 

一括設定できます（日割サービスは除きます） 
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■居宅サービス計画書 3 表（週間スケジュール表）の変更 

【対象システム：居宅介護支援】 

 週間スケジュール表 1 の変更を行いました。 

 

 

介五郎の週間スケジュール表は「任意作成」と「自動作成」の 2 種類があり、今回は「任意作成」でご利用

いただいている事業所様向けとなります。 

（任意作成） （自動作成） 

  

 

変更点① 

右クリックメニューの変更を行いました。「詳細設定」と「時間帯変更」と統一して「サービス内容設定」

へ変更、入力内容の変更も行いました。サービス帯にマウスを当てての時間変更、サービス内容設定画面で

の時間変更は今まで通りご使用いただけます。 

 

（前バージョンまで）  （本バージョンより） 

 

 

  

   

 

 

 

 

POINT 

サービス帯の上で右クリック サービス帯の上で右クリック 

事業所名とサービス名を廃止 
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変更点② 

 週間スケジュール表上のサービスはすべて黒文字で表示するよう変更しました。前バージョンまではサービ

ス一覧からドラッグ＆ドロップで作成した時など、事業所名とサービス名が空白の場合は青文字で表示して

いましたが、変更点①の入力内容の見直しに合わせてすべて黒文字で表示するよう変更しました。 

 

 

 

 

 

■郵便番号マスタの更新 

 郵便番号マスタを郵便局公開の郵便番号データ最新版（2025 年 3 月 31 日）に更新しました。これによ

り一部町域の郵便番号が変わります。詳細は下記郵便局ホームページにてご確認いただけます。 

 

【郵便局 郵便番号データダウンロードページ】 

https://www.post.japanpost.jp/zipcode/download.html 

（QR コード） 

 

 

 

 

すべて黒文字表示 

https://www.post.japanpost.jp/zipcode/download.html
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