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「介護保険制度の実施状況に関する会計検査の結果について」 

平成28年3月25日会計検査院 
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第57回社会保障審議会介護保険部会 

平成28年4月22日（金） 
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第7回 一億総活躍国民会議 

平成28年4月26日（火） 
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平成27年介護事業倒産件数 

小規模で開業5年未満での倒産が53% 小規模が60% 

出典：東京商工リサーチHPより 
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年別 介護事業倒産件数と介護報酬改定率 

経営側の対応の遅れが致命傷 

出典：東京商工リサーチHPより 
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在宅サービス事業所数の推移 

            小規模デイは8月・11月・1月でマイナス 

厚労省：介護給付費実態調査月報統計表25表 H24.10～H27.12月表より 
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3ヶ月前との伸び率比較 止まらない小規模デイの減少 
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介護報酬が増えた理由-介護報酬 増加割合別 

出典：平成28年1月26日 日本政策金融公庫 訪問・通所介護事業者 経営実態 
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保険外サービス事業を行っている 

出典：平成28年1月26日 日本政策金融公庫 訪問・通所介護事業者 経営実態 

○保険外サービスを提供している企業、全体28%を占める。訪問介護を営んでいない場合、10%程度と少なく、訪問介護と合わせて 

 提供している企業が多い。 

○通所介護で、「お泊りデイサービス」を提供する割合が13.6%ある。宿泊料金平均値2,700円、最頻値3,000円となっている。 

○介護保険外サービスの1ヶ月当り売上高「訪問介護」「通所介護」「訪問介護と通所介護」のみ企業の場合、平均値が128万円、 

 中央値が50万円となっている。なお、保険外サービスを行っているから訪問・通所介護の採算がよいということはない。 

11 



保険外サービスの利用意向 

～利用している・利用してみたいが6割～ 

出典：平成28年2月9日 日本政策金融公庫 訪問・通所介護事業者利用状況調査 
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利用している・利用してみたい 介護保険外の介護サービス 

出典：平成28年2月9日 日本政策金融公庫 訪問・通所介護事業者利用状況調査 
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年間所得階級別世帯分布 

次世代ヘルスケア産業協議会 新事業創出ワーキンググループ生涯現役社会実現に向けた環境整備に関する検討会-経済産業省 

平成27年12月18日 

出典：2014年厚労省 国民生活基礎調査 
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世帯主の年齢階級別１世帯当り年間の支出金額 

（平成24年：二人以上の世帯） 
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高齢期の生活課題とサービス、供給主体の概念 

シルバーサービス振興会 訪問介護サービスにおける「混合介護」の促進に向けた調査研究事業報告書より 
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なぜ今、介護サービス事業者による生活支援（保険外）サービ
スなのか？ 

出典：厚労省 地域包括ケアシステムの構築と「保険外サービス活用ガイドブック」について 

一人暮らし高齢者や高齢者のみ世帯が増加。地域包括ケアシステム構
築に向けた動きが市町村を中心に加速している。 

 

介護保険制度は、今後も費用の増大が見込まれ、介護保険制度の持続
可能性の確保のため、重点化、効率化が求められている。 

 

このような状況の中で、単身で日常生活の困りごとを抱える支援が必
要な高齢者が、地域で暮らしていけるようにするためには、生活支援
について保険外サービスとして充実を図る必要がある。 

 

※団塊の世代など、自分のニーズや好みに合致したより品質の良い
サービスを求める層や自費によるサービスの利用を選択しうる層が増
えている。 

 

※介護事業者は、生活支援サービスを提供することで、多様な人材を
地域から生活支援の担い手として確保し、その中の一部の者を介護
サービスの担い手として養成するなど、一体提供で経営効率の改善が
期待される。 
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総合事業の実施状況 H28.1.4現在 
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みなし指定 
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総合事業者の定款、運営規程等の追加・変更 
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地域密着型デイの定款変更 
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請求の事例 
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地域密着型通所介護の運営推進会議と介護報酬 

出典：全国介護保険・高齢者保険福祉担当者会議資料 2015年12月22日 

・平成28年度から「運営推進会議」の設置を義務づけ、施行から１年間の経過措置は設けら
れていない。 

 

・平成28年度に地域密着型通所介護が創設されることに伴い、地域との連携や運営の透明性
を確保する運営推進会議の設置など新たに基準を設けるが、その他の基準については、現行
の通所介護の基準と同様とする。 

 

・運営推進会議については、地域密着型通所介護及び認知症対応型通所介護は、概ね6月に
1回以上開催する。療養通所介護は、概ね12月に1回以上とする。 

 

・複数の地域密着型サービス事業所を併設している場合は、まとめて運営推進会議を開催す
ることも可能。 

 

・認知症対応型共同生活介護のように外部評価は義務づけていない。 

 

・運営推進会議の実践例は「認知症グループホームにおける運営推進会議の実態調査・研究
事業」等を参考にする。 

 

・市町村の条例で更に開催回数を緩和することが可能である。 
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運営推進会議の在り方 
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グループホームにおける運営推進会議の実態調査 

事業所内の参加メンバー 

出典：認知症グループホームにおける運営推進会議の実態調査・研究事業報告書 

 2010年3月一般社団法人 日本認知症グループホーム協会 
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グループホームにおける運営推進会議の実態調査 

外部の参加メンバー 

出典：認知症グループホームにおける運営推進会議の実態調査・研究事業報告書 

 2010年3月一般社団法人 日本認知症グループホーム協会 
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グループホームにおける運営推進会議の実態調査 

議事録の公表方法 

出典：認知症グループホームにおける運営推進会議の実態調査・研究事業報告書 

 2010年3月一般社団法人 日本認知症グループホーム協会 
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出典：大阪市福祉局資料 

http://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/cmsfiles/contents/0000004/4456/sankou-14m.doc 
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出典：神戸ケアネット（神戸市の介護保険のページ）資料 

29 



30 



2月12日NHKニュース 北海道旭川市 

「処遇改善加算」合わせて1800万円余りを不正 
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介護職員処遇改善加算の不正請求防止について 

通知を近日中にも発出する予定であるのでご承知置き願いたい。 

 

・介護職員処遇改善加算の届出を行った事業所については、当
該事業所における賃金改善を行う方法を、介護職員処遇改善計
画書等を用いて職員に周知することとしているが、本内容が職
員に対して十分に認知されるよう、周知に際しては、同計画書
等における関係箇所を強調するなど、適切な方法により職員に
対して周知すること 

 

・都道府県等が事業所から介護職員処遇改善実績報告書を受け
取る際には、「介護職員処遇改善加算総額」と「賃金改善所要
額」とを比較し、必ず「賃金改善所要額」が上回っていること
を確認すること 

 

・介護職員処遇改善計画書や介護職員処遇改善実績報告書の様
式に、不正請求が発覚した場合には、支払われた金額の返還や
指定の取り消しがあり得る旨の注意書きを追記すること 
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指定取消・効力の停止処分のあった介護保険施設・事業所内訳 

【年度別】（平成12年度～26年度） 

出典：東京昇降リサーチHPより 
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平成28年4月30日 熊本県天草市 

高齢者住宅併設事業所で指定取消し 
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介護保険施設等における高齢者虐待等に対する指導・監督
の徹底と行政処分の厳格化について 
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到着から開始までの一連の流れ 
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開始後の確認書類 

1.人員に関するもの 
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開始後の確認書類 

2.設備に関するもの 
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開始後の確認書類 

3.運営に関するもの 

   １）運営規程 
   ２）契約に関する書類 
    （a）重要事項説明書 
    （ｂ）契約書 
    （ｃ）同意書 
   3）サービス提供に関する書類 
    （a）介護計画書 
    （ｂ）居宅サービス計画の写し 
    （ｃ）アセスメントシート（利用者の心身状況の分かるもの） 
    （ｄ）サービス提供記録 
    （e）モニタリング記録 
    （f）機能訓練Ⅱ関する計画・記録等会議録 
              （ケアカンファレンス、支援介護など） 
    （ｇ）送迎記録（運行計画、運転日誌等） 
    （h）事業所の日誌等 
   4）職員の研修に関する計画、実施記録 
   5）事故・苦情に関する書類 
   6）利用料金に関する書類 
   7）会計・経理に関する書類 
   8）介護報酬に関する書類 
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送迎は自宅と事業所間のみ認められる 
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ケアマネジメントプロセス 
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アセスメントに基づいて計画を作ると枚数が同じになる！ 

アセスメントシートの枚数＝個別サービス計画の枚数 
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整合性 
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ケアプランに沿ったサービス提供の意味 
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計画 
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外出レクをサービス提供時間に含める方法！ 
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介護報酬の算定基準と運営基準の考え方の違い 
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自費サービスと介護サービスは明確に分ける！ 
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記録が重要 
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攻撃は最大の防御～守りの時では無い 
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